Stadt Minster

Niederschrift

Uber die Sitzung (6ffentlicher Teil)
des Werksausschusses der citeq

04.03.2013

am Donnerstag, 28.02.2013, 17:00 Uhr - 18:50 Uhr,

Citeq, Scheibenstralle 109, 48153 Miinster

Anwesend waren:

von der CDU-Fraktion

Marliese Kosmider , Antonius von Schierstaedt , Marc Wirfel-Elberg Vertretung fir Herrn Stefan

Roth,

von der SPD-Fraktion

Anne Schulze Wintzler ,

von der Fraktion Biindnis 90/Die Griinen/GAL
Jurgen Lemke Vertretung fur Herrn Otto Reiners,
von der FDP-Fraktion

Martin Gerhardy Vertretung fur Herrn Jens-Ulrich Lenski,
von den Piraten

Sebastian Kroos ,

Mitglieder

Ludger Banken ,

Vertreter/innen der Beschaftigten

Michael Felkl , Norbert Spichala ,

von der Verwaltung

Berthold Kateloe , Stefan Schoenfelder ,

fiir die Schriftfiilhrung

Gerda Laurenz,
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Es fehlten:

Markus Barenhoff , Wolfgang Heuer , Andreas Laug , Jens-Ulrich Lenski , Dietmar Preul? , Otto
Reiners , Stefan Roth , Elisabeth Stremlau ,

Gaste:

Frau Branse-Kropp bis 17.45 Uhr
Herr Karlheinz Werger bis 18.50 Uhr

nichtoffentlicher Sitzungsteil siehe Niederschrift Uber die Sitzung (nichtoffentlicher
Teil) des Werksausschusses der citeq am 28.02.2013

Tagesordnung

1. EinfUhrung und Verpflichtung neuer Mitglieder

2. Protokoll der letzten Sitzung

3. Genehmigung der Tagesordnung

4. Eingadnge und Mitteilungen

5. Prasentation der Anwendung Projekt-intern fir Schu-
len

6. Personalangelegenheiten der citeq: Typo3-
Entwicklung

7. Aktueller Stand: Einflihrung Kita-Navigator

8. Verschiedenes

8.1. Open Government

8.2. Padagogisches Netz der Schulen

Punkt 1 der Tagesordnung Einfuhrung und Verpflichtung neuer Mitglieder

Frau Kosmider begruf3t Herrn Antonius von Schierstaedt als neues Mitglied im Werksausschuss
der citeq und er wird gemal den Regelungen verpflichtet.
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Punkt 2 der Tagesordnung Protokoll der letzten Sitzung

Zum Protokoll der letzten Sitzung gibt es keine Einwande und es wird somit genehmigt.

Punkt 3 der Tagesordnung Genehmigung der Tagesordnung

Zur vorgesehenen Tagesordnung gibt es keine Einwande und sie wird somit genehmigt.

Punkt 4 der Tagesordnung Eingdnge und Mitteilungen

Keine.

Punkt 5 der Tagesordnung Prasentation der Anwendung Projekt-intern fur
Schulen

Frau Branse-Kropp prasentiert dem Werksausschuss der citeq die moodle-basierte Plattform
Schulen-intern. Dieses Open-Source-Managementsystem ermdglicht die Einrichtung verschie-
dener Nutzergruppen, Dokumentenaustausch, Raumbuchungen, Foren und Chatrdume. Es
kénnen dadurch Unterrichtsmaterialien und Hausaufgaben bereitgestellt werden. Mittlerweile
kann dieses System bereits von 18 Schulen genutzt werden. Die Pilotphase ist abgeschlossen
und ein weiterer Rollout geplant.

Auf Nachfrage von Herrn Kroos, ob bei diesen Chat und Foren die Privatsphare garantiert sei,
kann Frau Branse-Kropp versichern, dass entsprechende Protokolle nur von den Administrato-
ren eingelesen werden kdnnen. Diese haben im Vorfeld eine Verpflichtungserklarung unter-
schrieben, dass eine Prifung der Protokolle zu rein administrativen Zwecken unter Einhaltung
der datenschutzrechtlichen Bestimmungen vorgenommen wird.

Herr Lemke empfindet Moodle als technisch veraltetes System, wiinscht sich von der citeq ein
moderneres Vorgehen bei der Programmierung und favorisiert personlich schilerzentrierte Me-
dien und Web 2.0-Techniken. Diese Programmierung sei eine klassische Aufgabe der citeq.

Frau Branse-Kropp berichtet, dass sie bislang von den Schulen viele positive Rickmeldungen
zu Schulen-intern erhalten hat. Gerade deshalb engagiert sich die citeq auch in dem inzwischen
entstandenen Moodle-Netzwerk und wird flr den 26.06.2013 (evtl. weitere Termine) Schulen zu
einem Infotag zu ,Schulen-intern” bei der citeq eingeladen. In diesem Zusammenhang gibt es
auch Gesprache mit Herrn Prof. Dr. Sander von der Westfalischen Wilhelms Universitat.

In den dort gefuhrten Diskussionen muss sich heraus kristallisieren, welche Funktionen jetzt in
der Breite gewlnscht werden, damit man sich — das ist in Zeiten beschrankter Mittel dringend
geboten — auf das Wesentliche konzentrieren kann.

Herr Schoenfelder macht deutlich, dass es gerade aufgrund des gekirzten Etats sinnvoll ist, auf
eine breite Akzeptanz der Lehrerinnen und Lehrer zu setzen, damit die Systeme auch intensiv
genutzt werden. Sinnvoll ist es, zunachst weitere Erfahrungswerte zu sammeln. In der Len-
kungsgruppe sollen dann die Einschatzungen der einzelnen Schulen bewertet werden und eine
gemeinschaftliche Bedarfsfestlegung erfolgen. Ziel ist es, keine Einzelldsungen, sondern ein-
vernehmliche und von méglichst vielen — im Idealfall allen - Schulen akzeptierte, praktische und
kostengtinstige Verfahren zu betreiben.
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Punkt 6 der Tagesordnung Personalangelegenheiten der citeq: Typo3-
Entwicklung

Herr Schoenfelder berichtet Uber die aktuelle Stellenbesetzungsproblematik bei der citeq. Im
Bereich TYPO3-Programmierung konnte die im Oktober 2012 ausgeschriebene unbefristete
Stelle mit einem internen Mitarbeiter besetzt werden. Die externen Bewerber waren schlechter
qualifiziert und an der durch die Besetzung der unbefristeten Stelle frei gewordenen befristeten
Stelle nicht interessiert.

Weltweit sind 5000 Personen in der TYPO3-Entwicklung tatig. Entsprechend attraktiv und breit
eingesetzt ist TYPO3 und entsprechend begehrt sind TYPO3-Programmierer derzeit. Die citeq
sieht daher Probleme in der jetzt anstehenden Besetzung der beiden befristet ausgeschriebe-
nen Stellen.

Fir den Rollout von Windows7 wurden zwei befristete Stellen ausgeschrieben. Auch hier ist die
Situation schwierig: Die beiden ausgewahlten Bewerber haben ihre Zusagen kurzfristig zurtck-
gezogen.

Punkt 7 der Tagesordnung Aktueller Stand: Einfiihrung Kita-Navigator

Herr Schoenfelder teilt den aktuellen Stand zur EinfuUhrung des Kita-Navigators mit.

Die ITK Rheinland hat die von der citeq gestellten Forderungen weitgehend schriftlich akzep-
tiert:

Die Schulungen der Anwender hat das Fachamt bereits zeitlich eingeplant.

Eine zwingende Voraussetzung fur die Aufnahme des Betriebes ist die noch ausstehende da-
tenschutzrechtliche Freigabe der Datenschutzbeauftragten der Stadt Munster. Die Amtsleiterin
vom Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien hat diesbezlglich bereits Kontakt aufgenommen
und auf die Dringlichkeit hingewiesen.

Der Zeitpunkt der Inbetriebnahme des fir Kinderbetreuungseinrichtungen in stadtischer und
anderer Tragerschaft vorgesehenen Systems wird vom Fachamt bestimmt: Herr Schoenfelder
hatte zugesagt, im Protokoll den endgultigen Einsatztermin zu nennen. Leider kann jedoch trotz
Rucksprache mit dem Fachamt ein konkretes Datum nicht genannt werden.

Auf Wunsch der Gremienmitglieder wird der Kita-Navigator in der nachsten Sitzung des Werks-
ausschusses der citeq am 18.04.2013 prasentiert werden.

Punkt 8 der Tagesordnung Verschiedenes

Punkt 8.1 der Tagesordnung Open Government

Herr Werger prasentiert dem Werksausschuss zunachst die Schwerpunkte der citeq-Exponate
der CeBIT.
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Unter dem Motto: aus 2 mach 1 wird am Beispiel des Bewohnerparkausweises gezeigt, dass
es maglich ist, mit einem einzigen Online-Formular ein Antragsverfahren anzustofRen, fir das
bisher ein Hauptantrag und mehrere Nebenantrage oder die Vorlage von Bescheinigungen er-
forderlich waren. Im Hintergrund laufende automatisierte Abgleiche ersetzen die notwendigen -
bislang manuellen - Uberpriifungen in der Verwaltung:

o Prifung der Angaben zu Fahrzeug und Fahrzeughalter anhand der KFZ-
Kennzeichen beim Kraftfahrt-Bundesamt (KBA)

o Prifung, ob die Antragstelleradresse zur Beantragung eines Parkausweises in
der stadtischen Parkzone berechtigt

o Abgleich der Daten des Antragstellers mit der aktuellen Bewohnerparkausweis-
datenbank.

o Abgleich der Daten mit dem aktuellem Melderegister.

Die Online-Antrage landen in einer Fallmappe geblindelt und entscheidungsreif beim zustandi-
gen Mitarbeiter. Blrgerinnen und Blrger profitieren von komfortablen Antragen, die fehlerfrei
bei der Verwaltung eingehen; lastige und zeitraubende Nachfragen wegen falscher oder fehlen-
der Angaben entfallen. Die Verwaltung profitiert von optimierten Prozessen und dem hohen
Automatisierungsgrad mit verklirzten Bearbeitungszeiten und reduziertem Personalaufwand.

Auf Nachfrage von Herrn Kroos kann Herr Werger die Bedenken zerstreuen, dass bei den au-
tomatischen Datenabfragen neue Datenbanken erzeugt werden. Es handelt sich ausschliellich
um temporare Daten.

Von dem Gemeinschaftsprojekt mit der ITEBO Osnabriick wollen beide Partner nachhaltig profi-
tieren: Wichtiges Nebenziel ist der Aufbau und der Betrieb von zwischen Osnabrick und Mlns-
ter verteilten IT-Infrastrukturen fir das Angebot von wirtschaftlichen und gut verfiigbaren An-
wendungen fir den neuen Personalausweis.

Erfreulicherweise gibt es bei den stadtischen Amtern ein steigendes Interesse an intelligenten
Formularen, die zuklnftig auch fir mobile Endgerate entwickelt werden. Einen Prototyp dieser
Formulare zeigt die citeq am Beispiel eines Bauantrags in einem Demoportal, das unter folgen-
dem Link aufgerufen werden kann: _http://www.stadt-muenster.de/ms/CeBIT/bau.html

,Open Data“ heildt ein weiteres Trend-Thema in Hannover. Aktuelles Beispiel ist das ,GovData“
Datenportal fur Deutschland, das am 21.02.2013 online ging. Hier bindeln Bund, Lander und
Kommunen 6ffentliche Verwaltungsdaten in Kategorien wie Bevoélkerung oder Sport, die bei-
spielsweise fur die Entwicklungen von Apps interessant sind. Die citeq hat bereits Daten zu den
Zustandigkeiten in der Stadt Minster beigesteuert. (www.daten-deutschland.de).

Entnommen wurden diese Daten zunachst aus der von Herrn Werger gezeigten Verwaltungs-
suchmaschine NRW (www.vsm.d-nrw.de). Diese wird vom Land NRW betrieben und ist in die
Internetauftritte der meisten NRW-Kommunen integriert. Mit ihrer Hilfe kdnnen Burgerinnen und
Bilrger nach den zustandigen Stellen fir Verwaltungsleistungen suchen: Reihenfolge Gemeinde
oder Stadt, Kreis, Bezirksregierung, Land, Kammern und Bund.

Zukunftig sollen die Daten aus einer inzwischen von der citeq programmierten und beim Tief-
bauamt im Test befindlichen Dienstleistungs- und Zustandigkeitsdatenbank entnommen wer-
den. Diese ist erforderlich, um die an einer Stelle befindlichen und gepflegten Daten unaufwan-
dig und konsistent in unterschiedlichen Informationsportalen zu prasentieren: stadtischer Inter-
netauftritt, Internetauftritt des Einheitlichen Ansprechpartners Minsterland, Verwaltungssuch-
maschine und Wissensdatenbank fir Telefonauskunfte.
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http://www.stadt-muenster.de/ms/CeBIT/bau.html
http://www.vsm-nrw.de/

Punkt 8.2 der Tagesordnung Padagogisches Netz der Schulen

Frau Schulze Wintzler wurde von Vertretern der MEP-Lenkungsgruppe gebeten, auf das unbe-
friedigende padagogische Netz an den Schulen hinzuweisen. Auflierdem gibt es Wiinsche,
Fremdrechner einzubinden und verstarkt auch WLAN nutzen zu kénnen. Herr Spichala erklart,
dass es erklartes Ziel von Schulamt und citeq sei, Anregungen von den Schulen und den einge-
richteten Steuerungsgremien zu erhalten.

Die Einbindung von Fremdrechnern sei aber problematisch, weil es ja gerade zum Schutz vor
Trojanern und ahnlichen Gefahren gewollt sei, Fremdrechnern den Zugang zu erschweren. Fi-
nanzielle Grenzen erleichtern diese Aufgabe nicht. Herr Lemke regt an, Uber unterschiedliche
Absicherungen von padagogischem und Schulverwaltungsnetz nachzudenken. Herr Spichala
kann bestatigen, dass dies bereits praktiziert wird. Nach Umstellung auf Windows7 werden zu-
dem neue Mdglichkeiten eréffnet, die Verbesserungen in Aussicht stellen.

In den nachsten Monaten wird ein neues Konzept zum MEP erstellt. Dieses wird nach den
Sommerferien in den zustandigen Steuerungsgremien vorgestellt und diskutiert.

gez. gez.
Marliese Kosmider Gerda Laurenz
Vorsitz Schriftfihrung
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