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Stadt Münster 12.09.2025 
 
 
 
 

Niederschrift 
 

über die 29. Sitzung (öffentlicher Teil) 
der Kommunalen Seniorenvertretung 

am Montag, 25.08.2025, 09:00 Uhr - 10:03 Uhr, 

Hauptausschusszimmer, 1. Etage, Stadtweinhaus, Prinzipalmarkt 8-9, 48143 Münster 
 
 
Anwesend waren: 
 
 
Mitglieder: 

 
Dr. Gerhard Bonn, Harald Esser, Beate Frankrone, Helga Fuhrmann, Cornelia Höring, Dr. 
Gerhard Jeschke, Barbara Klein-Reid, Günter Klemm, Manfred Poppenborg, Eric Sircar, Klaus 
Stoppe, Andreas Viehoff-Heithorn, Georg Wetterau,  
 
für die Schriftführung: 
 
Ingrid Dierkes,  
 
 
 
Es fehlte/n: 

 
Richard Kretschmann, Karin Stahl-Sura,  
 
Gäste: 

 
Florian Adler, Stadtwerke Münster GmbH 
 
  

 

Tagesordnung 

Öffentliche Sitzung 

 

  
 

1. Eingänge und Mitteilungen 
 

  
 

2. Wegfall des Bargeldverkaufs von Tickets in Bus-
sen der Stadtwerke Münter zum 01.11.2025 
 

  
 

3. Termine/Teilnahme an Veranstaltungen 
 

  
 

4. Finanzen 
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5. Berichte 
 

  
 

5.1. Berichte des Vorstands und der Mitglieder 
 

  
 

5.2. Berichte aus den städtischen Gremien 
 

  
 

5.3. Berichte aus den Arbeitskreisen 
 

  
 

5.4. Berichte aus den AK "Älter werden in..." 
 

  
 

5.5. weitere Berichte 
 

  
 

6. Verschiedenes 
 

 
 
Frau Klein-Reid eröffnete die öffentliche Sitzung der Kommunalen Seniorenvertretung Münster 
(KSVM) und begrüßte die Mitglieder, Herrn Adler sowie die Vertreterin der Verwaltung. Sie stell-
te die ordnungsgemäße Einberufung und die Beschlussfähigkeit fest.  
 
Die Vorsitzende erinnerte die Mitglieder an die Besprechung der KSVM zur zukünftigen Ausrich-
tung und Struktur der Arbeitskreise „Älter werden in Münster“, die im direkten Anschluss an die 
heutige Sitzung stattfinden werde. 
 
 
Punkt 1 der Tagesordnung 
 

Eingänge und Mitteilungen 

 
Frau Dierkes gab bekannt:  
 
Folgende Eingänge und Mitteilungen sind an die Mitglieder der KSVM verschickt worden:  
 

 Die neue Broschüre der Stadt Münster „Eine verkehrssichere Stadt für alle“ ist veröffent-
licht. Das Amt für Mobilität und Tiefbau hat der KSVM ein Ansichtsexemplar zur Verfü-
gung gestellt, das in der Geschäftsstelle hinterlegt ist. Die Broschüre wird zukünftig auf 
der Webseite der Stadt Münster verlinkt.  
 

 Das Amt für Gleichstellung hatte zur Eröffnung des FrauenOrtes NRW am 08.07.2025 
an die Aapromenade auf der Höhe der Petrikirche eingeladen. Die Einladung wurde am 
01.07.2025 per Mail an die KSVM verschickt.  
 

 Der Jahresbericht 2024 der Kommunalen Stiftungen Münster gibt Einblicke in ein Jahr 
voller vielfältiger Projekte und lebendiger Gemeinschaft. Der Jahresbericht wurde der 
KSVM mit Mail vom 22.07.2025 zur Verfügung gestellt.  

 
 
Punkt 2 der Tagesordnung 
 

Wegfall des Bargeldverkaufs von Tickets in Bus-
sen der Stadtwerke Münter zum 01.11.2025 

 
Herr Adler erläuterte die geplante Änderung bei den Bustickets der Stadtwerke Münster, wo-
nach Fahrgäste ab 01.11.2025 ihre Fahrkarten im Bus nicht mehr bar, sondern nur noch digital 
bezahlen können. Die Erhöhung der Pünktlichkeit durch verkürzte Standzeiten an den Haltestel-
len, bequeme und schnelle Bezahlmöglichkeiten für Fahrgäste und höhere Sicherheit für das 
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Fahrpersonal durch den Wegfall von Bargeldbeständen seien Vorteile des bargeldlosen Bezah-
lens. An den Ticketautomaten, im Servicepunkt Mobilität und am Stadtwerke Verkehrsmobil 
bleibe die Barzahlung aber unverändert möglich. Zu den möglichen Abos und Tickets und dem 
bargeldlosen Ticketkauf bieten die Stadtwerke Münster verschiedene Informationsformate an.  
 
Mehrere Mitglieder äußerten ihre Sorge, dass ältere Menschen durch die digitale Bezahlung 
von Bustickets benachteiligt sein könnten. Herr Adler stellte dazu die frühzeitige Information und 
die Beratungs- und Informationsangebote der Stadtwerke Münster für die Fahrgäste heraus.  
 
Danach ging er auf die Fragen der Mitglieder ein, z. B. zur Information der Fahrgäste insbeson-
dere in den Stadtteilen, zu Anlaufstellen der Stadtwerke Münster, zu Schulungsangeboten in 
Zusammenarbeit mit der Fördiko GmbH, zu Ansprechpersonen für das Verkehrsmobil, zur In-
formation in den Arbeitskreisen „Älter werden in Münster“, zur Funktionsweise des 90-Minuten-
Tickets bei Zeitüberschreitung, zu Aufladungsmöglichkeiten an Ticketautomaten, zur Nutzung 
der münster:app für Hinweise zum Ticketkauf und Verkehrsmobil, zur Übergangsregelung bei 
gewünschter Bargeldzahlung im Bus, zu zusätzlichen Ticketautomaten in den Stadtteilen, zu 
eingegangenen Beschwerden bzw. Verständnisfragen zum Ticketkauf, zu Ticket-Entwertern für 
Bus und Bahn etc.  
 
Herr Poppenborg lud Herrn Adler zum Infonachmittag vor der St. Joseph Kirche am 24.09.2025 
ein, um Besucherinnen und Besucher vor Ort über den Ticketkauf für Busse der Stadtwerke 
Münster GmbH zu informieren. Herr Adler versprach eine Teilnahme der Stadtwerke Münster 
GmbH zu prüfen.  
 
Herr Stoppe ergänzte, dass das Thema auch für die Mitglieder des „Runden Tisches – Senio-
rinnen und Senioren in Münster“ interessant sei. Er werde dazu Kontakt mit den Stadtwerken 
Münster aufnehmen. 
 
 
Punkt 3 der Tagesordnung 
 

Termine/Teilnahme an Veranstaltungen 

 
06.08.2025 
11:30 – 12:30 Uhr 

Digitale Mittagspause – Pflegewegweiser NRW 
Landesseniorenvertretung NRW e. V. 
Teilnahme: Günter Klemm 
 

27.08.2025 
9:30 – 14:15 Uhr 

2. Digitaler Fachtag Forum Seniorenarbeit NRW 2025:  
Leitbild Caring Community: Miteinander sorgen, gemeinsam wir-
ken – Wege zur lebendigen Sorgekultur 
Forum Seniorenarbeit NRW 
Teilnahme: Günter Klemm 
  

29.08.2025 
11:30 – 14:30 Uhr 
 

Veranstaltung „Ehrenamt schafft Begegnung – Bürgerschaftliches 
Engagement in der Seniorenarbeit“ 
Stadthalle Ahlen, Westenmauer 10, Ahlen 
Ministerium für Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes 
Nordrhein-Westfalen 
Teilnahme: Barbara Klein-Reid, Günter Klemm 
 

09.09.2025 
10:00 – 15:30 Uhr 

Regionalkonferenz des Regierungsbezirkes Münster 
„Demokratie im Alltag“ 
Rathaus Stadt Greven, Rathausstraße 6, Greven 
LSV NRW, Seniorenbeirat Greven 
Teilnahme: Barbara Klein-Reid, Dr. Gerhard Bonn 
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24.09.2025 
15:00 – 17:00 Uhr 

Infonachmittag vor der St. Joseph Kirche 
Veranstalter: AK „Älter werden im Südviertel, Geistviertel“ 
Teilnahme mit Infostand: Barbara Klein-Reid, Manfred Poppen-
borg 
 

06.10.2025 
16:00 – 19:00 Uhr  

Digitales Patientenforum 2025 - Münster 
Bennohaus, Bennostraße 5 
Projektstelle Patientenbeteiligung NRW 
Teilnahme: Günter Klemm 
 

16.10.2025 
ab 10.00 Uhr 

Runder Tisch – Seniorinnen und Senioren in Münster 
Stadtweinhaus, Prinzipalmarkt 8-9, Münster 
Teilnahme: alle Mitglieder 

03.12.2025 
14:00 – 16:00 Uhr 

Workshop Altersfreundliche Kommunikation – Öffentlichkeitsarbeit 
für ältere Zielgruppen 
Institut für Bildung und Kultur e. V.  
Teilnahme: Günter Klemm 

 
Herr Klemm appellierte an die Mitglieder, alle Termine und Veranstaltungen dem Arbeitskreis 
Öffentlichkeitsarbeit und Digitalisierung frühzeitig mitzuteilen, damit diese in die Webseite der 
KSVM aufgenommen werden können.  
 
 
Punkt 4 der Tagesordnung 
 

Finanzen 

 
Es gab keine Wortmeldungen.  
 
 
Punkt 5 der Tagesordnung 
 

Berichte 

 
Punkt 5.1 der Tagesordnung 
 

Berichte des Vorstands und der Mitglieder 

 
Herr Poppenborg berichtete von den Planungen für die Vortragsreihe „Digitaler Herbst“ in der 
Stadtbücherei. Es werde erneut Vorträge für Ältere zu digitalen Themen geben, z. B. zur Pass-
wort-Sicherheit, zur Nutzung der Navigations-App Komoot. Ein Vortrag zur elektronischen Pati-
entenakte könne mangels Referent/-in leider nicht angeboten werden.  
 
Frau Höring berichtete von der erfolgreichen Teilnahme an der Veranstaltung „SchlauRaum“ am 
11.07.2025 auf dem Stubengassenplatz. Die KSVM habe einen Vortrag mit Dr. Adam zum 
Thema „Hitze Auswirkungen - Verhalten – Prävention“ organisiert und einen Infostand sowie 
eine Wasser-Blindverkostung in Kooperation mit dem Gesundheitsamt angeboten. Die Wasser-
Blindverkostung habe ergeben, dass das Leitungswasser deutlich bevorzugt wurde gegenüber 
den beiden alternativ angebotenen Mineralwassern.  
 
 
Punkt 5.2 der Tagesordnung 
 

Berichte aus den städtischen Gremien 

 
Herr Dr. Bonn berichtete aus der Kommission zur Förderung der Inklusion von Menschen mit 
Behinderungen, dass nach langwierigen Gesprächen nun die Verwaltung eine barrierefreie 
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Rampe auf dem Platz des Westfälischen Friedens im Bereich der Skulptur von Eduardo Chillida 
Kunstwerks bauen kann.  
 
Frau Frankrone berichtete aus der Sportstättenkommission am 09.07.2025 über den Bau eines 
neuen Boule-Platzes in Roxel und die vorhandenen Seniorensportangebote in Münster.  
 
 
Punkt 5.3 der Tagesordnung 
 

Berichte aus den Arbeitskreisen 

 
Herr Esser und Frau Frankrone berichteten, dass der Arbeitskreis Sport weiterhin die Idee ver-
folge, ein niederschwelliges Boule-Angebot für Seniorinnen und Senioren in Münster zu schaf-
fen. Dazu sei ein Treffen mit dem Stadtsportbund Münster geplant.  
 
 
Punkt 5.4 der Tagesordnung 
 

Berichte aus den AK "Älter werden in..." 

 
Herr Viehoff-Heithorn berichtete aus dem Arbeitskreis „Älter werden in Coerde“, dass das kos-
tenlose ehrenamtliche Besuchsangebot vom Nachbarschaftshilfe-Projekt „Von Mensch zu 
Mensch" der Stiftung Magdalenenhospital wieder aufgenommen werde.  
 
 
Punkt 5.5 der Tagesordnung 
 

weitere Berichte 

 
Es gab keine Wortmeldungen. 
 
 
Punkt 6 der Tagesordnung 
 

Verschiedenes 

 
Es gab keine Wortmeldungen. 
 
 
 
 
 
 
 
gez.        gez. 
Barbara Klein-Reid Ingrid Dierkes 
Vorsitz Schriftführung 
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