
Werksausschuss der citeq 
20.10.2005

öffentlich

 

Stadt Münster 24.10.2005 
 
 
 
 

Niederschrift 
 

über die Sitzung (öffentlicher Teil) 
des Werksausschusses der citeq 

am Donnerstag, 20.10.2005, 17:00 Uhr, 
citeq, Scheibenstr. 109, 48153 Münster 

 
 
Anwesend waren: 
 
 
von der CDU-Fraktion 
 
Frau Marliese Kosmider , Herr Christian Moll , Herr Stefan Weber , Frau Helga Welker ,  
 
von der SPD-Fraktion 
 
Herr Moritz von Schmeling ,  
 
von der Fraktion Bündnis 90/Die Grünen/GAL 
 
Herr Jürgen Lemke ,  
 
von der FDP-Fraktion 
 
Herr Arne Reuter ,  
 
von der Fraktion UWG-MS/ödp 
 
Herr Andreas Glaeser ,  
 
Vertreter/innen der Beschäftigten 
 
Herr Michael Felkl , Herr Peter Meinhardt ,  
 
von der Verwaltung 
 
Herr Manfred Heilemann , Herr Holger Nauendorff , Herr Rolf Tewes ,  
 
für die Schriftführung 
 
Frau Gerda Laurenz ,  
 
 
 
 
nichtöffentlicher Sitzungsteil siehe Niederschrift über die Sitzung (nichtöffentlicher 

Teil) des Werksausschusses der citeq am 20.10.2005 
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Tagesordnung: 

  
 

1. Genehmigung der Niederschrift 
 

  
 

2. Genehmigung der Tagesordnung 
 

  
 

3. Eingänge und Mitteilungen 
 

  
 

4. Berichte 
 

V/0804/2005 
I 

4.1. Sachstandsbericht zur Umsetzung des Medienentwick-
lungsplanes der Stadt Münster (MEP) 
 

  
 

5. IT-Service Management nach ITIL (IT Infrastructure 
Library) 
 

 
 
 
 
 
Punkt 1 der Tagesordnung 
 

Genehmigung der Niederschrift 

 
Zum Protokoll der letzten Sitzung gibt es keine Einwände und wird somit genehmigt.  
 
Beschluss: 
 
 
 
Punkt 2 der Tagesordnung 
 

Genehmigung der Tagesordnung 

 
Der vorgesehenen Tagesordnung wird ohne Änderungswünsche zugestimmt.  
 
 
Punkt 3 der Tagesordnung 
 

Eingänge und Mitteilungen 

 
Keine 
 
 
Punkt 4 der Tagesordnung 
 

Berichte 

 
 
Punkt 4.1 der Tagesordnung 
V/0804/2005 

Sachstandsbericht zur Umsetzung des Medienent-
wicklungsplanes der Stadt Münster (MEP) 

 
Zur Ergänzung der Berichtsvorlage weist Herr Tewes nochmals auf das Verhältnis von 66 % 
(private) und 34 % (citeq) bei den MEP-Umsätzen hin. Gleichzeitig wird auch die wirtschaftliche 
Ausprägung des Projektes durch die citeq  (Einsparungen in größerem Umfang) hervorgeho-
ben.  
Auf Nachfrage berichtet Herr Tewes, dass es sich bei den noch auszurüstenden Schulen um 
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keinen bestimmten Schultyp handele. Ausschlaggebend für die Reihenfolge der Ausstattung 
seien u. a. bauliche Zustände bzw. eigene  Zeitwünsche der Schulen.  
Für die Lieferungen und Leistungen seien überwiegend Firmen aus Münster beauftragt worden. 
 
 
Punkt 5 der Tagesordnung 
 

IT-Service Management nach ITIL (IT Infrastructure 
Library) 

 
Herr Nauendorff berichtet dem Werksausschuss anhand eines ausführlichen PowerPoint-
Vortrages das Ziel der citeq, künftig das IT-Service-Management nach dem zertifizierten ITIL-
Modell zu organisieren, um die Qualität der Service-Leistungen der citeq zu verbessern.   
 
 
 
 
 
Ende der Sitzung: 18:20 Uhr 
 
 
 
 
Stefan Weber Gerda Laurenz 
Vorsitz Schriftführung 
  
 
 
 
 


