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1.2

Kapitel 1
Entstehung und Entwicklung des Inobhutnahme - Baustein - Systems

Angebote zur Inobhutnahme und Krisenintervention fur Kinder und Jugendliche
nach dem Kinder- und Jugendhilfegesetz (Ratsvorlage 836/92 Jug.)

Im Jahr 1991 war die Situation fur die Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen in
Munster fUr die alltagliche Praxis unbefriedigend geldst. Die koedukativ gefiihrte Jugend-
schutzstelle in Tragerschaft des Sozialdienstes kath. Frauen (SKF) war in Auflésung begrif-
fen und die Versorgung fir Kinder oft mit einer verzweifelten Suche nach Unterbringungs-
mdglichkeiten verbunden, da es kein strukturell gesichertes Angebot gab, um diese Aufga-
be fachlich qualitativ auszugestalten. Die Trager Vinzenzwerk Handorf, Ev. Kinderheim und
Mauritz - Kinderheim hatten sich angeboten, kurzfristig mit begrenzter Platzzahl fir eine vo-
ribergehende Inobhutnahme zur Verfliigung zu stehen. Diese Angebote deckten nicht im-
mer den Bedarf.

In dieser Situation war es aus fachlichen und qualitativen Erwdgungen notwendig, nicht
Uber EinzelmafRnahmen den Bereich der Inobhuthahme neu zu sortieren, sondern unter-
schiedliche Bausteine - den jeweiligen Bedarfen entsprechend - zu schaffen.

In seinen Sitzungen hat sich der damalige Jugendhilfeausschuss wiederholt mit dem The-
ma befasst und die Verwaltung aufgefordert, entsprechende Ldsungsansatze zu formulie-
ren. Auch auf Seiten der freien Trager gab es ein grol3es Interesse und fachlich fundierte
Vorschlage fur Losungsansatze. Sie mindeten in der o.g. Ratsvorlage. Diese beinhaltet
sowohl die gesetzlichen wie auch kommunalen Anforderungen an ein solches System mit
seinen einzelnen Bausteinen. Daneben waren die konzeptionellen Vorstellungen sich an-
bietender freier Trager fur die unterschiedlichen Bausteine als Anlage beigefugt (SKM - Ka-
tholischer Verein fir soziale Dienste in Minster e.V. (SKM), Outlaw e.V., Verbund sozial-
therapeutischer Einrichtungen (VSE) und Innere Mission).

Fur ein "sleep-in" fir Madchen und junge Frauen wurde ein Bedarf gesehen, wobei der
guantitative Bedarf nicht hinreichend bekannt war; es sollte erst dann Uber die konkrete
Form gesprochen werden, wenn mit freien Trégern die Umsetzungsmaoglichkeiten in Ge-
sprachen geklart sind.

Die Verwaltung hat ihre konzeptionellen Rahmenbedingungen fiir die unterschiedlichen
Bausteine vorgelegt. Sie bezogen sich auf die Versorgung von Kindern in Bereitschafts-
pflegestellen, Jugendschutzstellen fir Madchen und Jungen, sowie das Sleep-In fir Jun-
gen. In diesen Rahmenbedingungen wurden sowohl die Adressatengruppen, die Aufga-
benbeschreibung wie auch die Finanzierungsregelungen beschrieben.

Weitere Prifauftrdge bezogen sich auf die Gewinnung freier Trager fir diese Aufgaben, die
Suche nach geeigneten Standorten und Objekten sowie Einbeziehung der Umlandkommu-
nen, wenn es um die Ausweitung von Platzkapazitaten geht.

Am 23.09.1992 wurde die Vorlage vom Rat der Stadt Minster beschlossen.

Umsetzung des Ratsbeschlusses bezogen auf die Tragerentscheidungen

Nach intensiven Gesprdchen mit den sich anbietenden freien Tragern erfolgte die Ent-
scheidung des Jugendhilfeausschuss am 02.12.1992 fiir die Tragerschaft des Sleep-In fir
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Jungen durch die damalige Innere Mission. Hintergrund war, dass der Trager die Rahmen-
bedingungen anerkannt hatte und tber eine entsprechende Immobilie verfugt.

Am 27.01.1993 erfolgte der Beschluss des Jugendhilfeausschusses (Vorlage 138/93 Jug.)
zur Ubertragung der Aufgaben der Inobhutnahme fiir Madchen auf Qutlaw e.V., sowie flr
Jungen auf den Sozialdienst kath. M&nner.

In der Folgezeit bemihte sich das damalige Jugendamt, ein eigenes System von Bereit-
schaftspflegestellen zu entwickeln, welches jedoch daran scheiterte, das sich keine Famili-
en finden lieRen, die sich in ein solches System einbinden wollten.

Aus diesem Grund hat der Ausschuss fur Kinder, Jugendliche und Familien am 22.11.1995
beschlossen, die Ausflihrung der Aufgaben der Inobhutnahme von Kindern sowie die Auf-
nahme und voriibergehende Versorgung in Akut- und Notsituationen dem Kinderheim St.
Mauritz zu Ubertragen.

Am 22.05.1996 wurde als letzter Baustein des "Inobhutnahme - Systems" die Einrichtung
eines niedrigschwelligen Angebotes fir Madchen und junge Frauen (Vorlage 363/96 Jug.)
vom Rat beschlossen, nachdem sich herausgestellt hatte, dass alle anderen vorher préfe-
rierten Lésungen nicht den Bedarf abdeckten. Dem ganzen war ein intensiver Klarungspro-
zess Uber die Rahmenbedingungen, insbesondere den Finanzrahmen in den politischen
Gremien vorausgegangen.

Entstehung der einzelnen Bausteine

Wahrend es fur das Sleep-In fiir Jungen ad hoc eine Immobilie gab, zog sich die Suche fir
die anderen Bausteine teilweise erheblich in die Lange. Gleichwohl ist es dem guten Aus-
handlungsprozess zwischen Wiinschenswertem und Machbarem unter den Beteiligten im-
mer zu adaquaten Lésungen gekommen, mogen sie in der Alltagspraxis hier und da auch
an ihre Grenzen gestol3en sein.

An folgenden Daten konnten die Einrichtungen ihren Betrieb aufnehmen:

e Sleep-In fir Jungen 23.08.1993
¢ Madchenkrisenhaus 03.01.1994
o Zoff 01.08.1994 (zunéchst in der alten Jugendschutzstelle)
¢ Kinderkrisenhilfe 18.01.1996
e Masy 26.08.1996

Vertragliche Grundlagen und Zuordnung zu Leistungsbereichen

Weitaus intensiver gestalteten sich die Vertragsverhandlungen. Teilweise mussten Uber
gesonderte Beschliisse die finanziellen Rahmenbedingungen verandert und angepasst
werden. Auch inhaltlich war mancher Prozess lber die Auslegung der Grundlagenvorlage
und seine praktische Umsetzung langwierig aber auch erfolgreich, wobei in allen Fallen gu-
te Kompromisse gefunden werden konnten.

Die abgeschlossenen Vertrage fur die Inobhutnahme - Einrichtungen beinhalten
Ausfuhrungen zur Aufgabenibertragung,

Aufgabenwahrnehmung,

Personal- und Sachausstattung,

Finanzierung und Abrechnung,

Berichte und Statistik etc.

Richtlinien zur Aufgabenwahrnehmung
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Fur die niedrigschwelligen Einrichtungen sind die Vertrage ahnlich abgefasst, allerdings
ohne Richtlinien.

In den folgenden Jahren gab es, sowohl bezogen auf Einzelfédlle als auch systembezogen
den notwendigen Abstimmungsprozess des offentlichen Tragers mit den Einrichtungen;
dies bezog auch Inhalte der Aufgabenwahrnehmung mit ein. Dieser Abstimmungsprozess
ist gleichzeitig auch Ausdruck der Notwendigkeit, sich in zeitlichen Abstédnden Uber die In-
halte, Veranderungen und Verbesserungsnotwendigkeiten auseinander zu setzen.

Richtlinien und Umsetzungsabsprachen

Die Richtlinien tUber die Aufgabenwahrnehmung haben ihren Ursprung aus den damaligen
Erwartungen und Vorstellungen an eine gelingende Zusammenarbeit zwischen der jeweili-
gen Einrichtung und dem 6ffentlichen Trager der Jugendhilfe. Diese sind immer wieder Ge-
genstand von Gesprachen gewesen. Teilweise sind sie Uberarbeitet und konkretisiert wor-
den.

Kapitel 2
Grundlagen fur die Arbeit im Rahmen des Inobhutnahme - Bausteinsystems
Rechtliche und vertragliche Grundlagen

Im SGB VIII - Kinder- und Jugendhilfe sind die Aufgaben der Jugendhilfe im § 2 definiert.
Die vorlaufigen MaRnahmen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen sind als "andere
Aufgaben der Jugendhilfe" beschrieben. Diese Aufgaben sind als ordnungsrechtliche ho-
heitliche Pflichtaufgaben des Jugendamtes zu verstehen. Insbesondere gilt es bei der
Inobhutnahme die sozialpadagogischen Hilfen des Jugendamtes in Krisen- und Gefahrensi-
tuationen in den Mittelpunkt zu stellen.

Die Durchfuhrung der Aufgabe Inobhutnahme gemafR § 42 SGB VIl ist in Minster gemaf
§ 76 SGB VIII verschiedenen freien Tragern der Jugendhilfe tGbertragen worden. Die Aus-
fihrung dieser Aufgabe wird seitens dieser freien Trager in enger Kooperation mit dem
Kommunalen Sozialdienst des Amtes fur Kinder, Jugendliche und Familien vorgenommen.
Diesem obliegt die Leistungsvermittiung und - entscheidung von Hilfen zur Erziehung
(ebenso wie fur die Mitwirkung gegeniber dem Familiengericht gemaf § 50 SGB VIII).

Der Trager der offentlichen Jugendhilfe stellt auf der Grundlage von Beschlissen der ent-
sprechenden parlamentarischen Gremien, den darauf basierenden Vertrdgen im Rahmen
der zur Verfligung stehenden Haushaltsmittel diese Aufgabenwahrnehmung sicher.

Die Grundlagen hierzu sind durch verschiedene Beschliisse des Rates und des Ausschus-
ses fur Kinder, Jugendliche und Familien bzw. Vorganger gelegt. Die Zugange zu den un-
terschiedlichen Personengruppen sind Uber das System der Inobhuthahme - Bausteine
festgelegt. Das Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien verfugt Uber differenzierte fachli-
che Zugange zu dem Aufgabenkomplex; diese sind in unterschiedlichen Fachabteilungen,
Fachstellen verortet. MaRRgeblich liegen diese im Kommunalen Sozialdienst wie auch in der
Fachstelle aufsuchende Jugendsozialarbeit (Streetwork).



7 &' ppa Kinder,
<4r50 Jugendliche
¢)) und Familien

2.2

Vernetzung und Verzahnung

Arbeitskreis § 42 - Kooperation des Tragers der 6ffentlichen mit den Tragern der freien Ju-
gendhilfe

Diesem Arbeitskreis gehéren die Einrichtungen, vertreten durch die dort tatigen Fachkrafte,
sowie Vertreterlnnen des Amtes fir Kinder, Jugendliche und Familien an:

Trager der freien Jugendhilfe

Kinderkrisenhilfe Kinderheim St. Mauritz
Mauritz-Lindenweg 56 Stiftung Kinderheim u. Waisenhaus auf
48145 Minster St. Mauritz

ZOFF SKM - Kath. Verein fir soziale Dienste
Hafenstr. 21 in Minster e.V.

48153 Miinster

Sleep-In fir Jungen Diakonisches Werk Miinster e.V.

Friedrich-Ebert-Str. 129
48153 Munster

Masy - Sleep-In und Offener Treff fir Madchen u. | Verbund Sozialtherapeutischer Einrichtungen
junge Frauen e.V. (VSE)

Hermannstr. 73
48151 Munster
Méadchenkrisenhaus Outlaw Gesellschaft fur Kinder- und Jugendhilfe
Postfach 55 66 gGmbH

48030 Minster

Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe
Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien Stadt Miinster
mit den Bereichen

Streetwork, Kommunaler Sozialdienst, Familien-
und Erziehungshilfen

Hafenstr. 43 bzw. Hafenstr. 30

48153 Munster

Der AK trifft sich regelmafig zur optimalen Ausgestaltung der Schnittstellen und Beziige zu
den unterschiedlichen Zielgruppen. Dartiber hinaus befasst er sich mit der Weiterentwick-
lung der fachlichen Arbeit und trifft Kooperationsabsprachen zwischen den Akteuren. Wei-
terhin werden die Kooperationspartner angrenzender Arbeitsfelder (Feuerwehr, Polizei,
Kinder- und Jugendpsychiatrie, Drogenhilfe etc.) eingeladen, um sich Uber bestehende
Schnittstellen in der alltdglichen Arbeit zu informieren und abzustimmen.

Auch die Erfassung und Dokumentation der Leistungen, verwaltungsmafige Ablaufe (Mel-
desystem, Statistik) sind Gegenstand der Gesprache.

Fall- und feldbezogene Zusammenarbeit

Neben der zuvor beschriebenen Kooperationsform des AK § 42 stimmen sich die jeweils
geschlechtsspezifischen Angebotsformen im Einzelfall als auch auf Personengruppen in
der alltaglichen Arbeit ab.

Ebenso gibt es bilaterale Kontakte zwischen den Diensten des Amtes fur Kinder, Jugendli-
che und Familien und den Einrichtungen. Insbesondere ist dies notwendig fiur die Jugendli-
chen, die als Grenzgénger zwischen den einzelnen Bausteinen und anderen Einrichtungen
der Jugend- und Gesundheitshilfe wechseln und aufgefangen werden missen. D.h. es ist
Anliegen und Verpflichtung der Einrichtungen und Dienste, Abbriiche von Hilfeprozessen
zu vermeiden, nicht endgultig werden zu lassen bzw. einen Neubeginn zu ermdglichen.
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Die Kommunikation und Interaktionen haben bisher dazugefiihrt, dass sich eine fir die
Klientel sinnvolle und effektive Arbeit gestalten lasst und die organisatorische Zusammen-
arbeit wenig zu Reibungsverlusten flhrt.

Kapitel 3

Leitsatze und fachliche Standards fur die Kommunalen Leistungen im
Rahmen des Inobhutnahme - Bausteinsystems

A. Leistungsangebot
Beschreibung der Leistung (Grundnorm/Ziele)
Kommunaler Sozialdienst

In Krisensituationen werden Angebote/Hilfen fur Kinder und Jugendliche in Form der Inob-
hutnahme aul3erhalb der Familie nach den individuellen Erfordernissen des Einzelfalles ab-
geklart. Ggf. werden ambulante oder stationare Hilfen eingeleitet und begleitet. Darliber
hinaus werden Jugendliche und junge Erwachsene in niederschwellige Angebote fiir be-
nachteiligte Jugendliche und junge Volljahrige wie das Sleep - In fir Jungen und junge
Manner bzw. das Masy (Sleep-In und Offener Treff fir Madchen und junge Frauen) vermit-
telt.

Der Kommunale Sozialdienst hat die Leitung des Arbeitskreises Inobhutnahme inne. Er
sorgt fur den regelméaRigen fachlichen Austausch zwischen den Einrichtungen und stellt die
Rickkopplung fachlicher Fragestellungen innerhalb des Amtes sicher.

Er ist primérer Ansprechpartner fur die Inobhutnahme - Einrichtungen in fachlichen und
rechtlichen Angelegenheiten.

Fachstelle aufsuchende Jugendsozialarbeit (Streetwork)

Die Streetwork nimmt tber unterschiedliche Angebotsformen Kontakt zu jungen Menschen
auf, deren derzeitiger Lebensmittelpunkt die Stral3e ist. Sie sucht die jungen Menschen an
Szenetreffpunkten auf und bietet ihnen umfassende Hilfestellung und Unterstitzung an.

Die Fachstelle Streetwork ist primarer Ansprechpartner fir die niederschwelligen Angebots
- Einrichtungen in fachlichen Angelegenheiten.

Sie trifft sich mit diesen Einrichtungen regelmafig um die Entwicklungen in den Szenen
auszutauschen.

Abteilung Familien- und Erziehungshilfen

Die Abteilung sichert die finanzielle Grundlage der Arbeit der einzelnen Einrichtungen gem.
den Beschliussen der politischen Gremien tber den jeweiligen Haushaltsplan. Dartiber hin-
aus ist sie fur die vertraglichen Angelegenheiten zustéandig.

Gleichzeitig stellt sie - im Sinne von Fachberatung - fur alle Einrichtungen in Einzelfragen
wie auch bei Ubergreifenden Fragestellungen die Kommunikation innerhalb des Amtes und
zwischen den Einrichtungen sicher.
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3.1.2

Ubergreifende Grundnormen/Ziele

Im Bereich der Inobhutnahme

Sicherstellung des Schutzes und des leiblich / seelischen Wohls der Minderjahrigen
(0-18 Jahre)

Vorubergehender Abstand zu einer eskalierten Familien-, Konflikt- und/oder Lebenssi-
tuation

Kurzfristige Klarung von Problemlagen und Hilfebedarfen

Prifung des Verbleibs und ggf. Weiterleitung bzw. Rickfiihrung in die Familie

Ggf. Umsetzung der Hilfe

Im Bereich der niedrigschwelligen Angebote

Schutz- und Schonraum fiir Jugendliche und junge Volljahrige vor Schadigungen und
Gefahrdungen insbesondere durch Gewalt, Kriminalitét, Drogenmissbrauch etc.
Drehscheibenfunktion zu andren Diensten, Amtern, Einrichtungen und Stellen

Angebot von Beratung und ganzheitlichen Einzelhilfen

Rechtsgrundlagen

§ 13 SGB VIII

(Jugendsozialarbeit leistet zur Uberwindung individueller Beeintrachtigungen in
erhohtem Mal3e Unterstltzung ...zur sozialen Integration junger Menschen),

§ 14 SGB VIII

(Jugendschutz will junge Menschen befahigen, sich vor gefahrdenden Einfliissen zu
schitzen und sie ... zu Eigenverantwortlichkeit ... fuhren),

8 27 SGB VIl

(Hilfe zur Erziehung tritt ein, "wenn eine dem Wohl des ... Jugendlichen entsprechende
Erziehung nicht gewahrleistet ist ..."

§ 34 SGB VIlI

(Einleitung von Hilfen gem. 8§ 34 SGB VIl zur Klarung méglicher Perspektiven i.S. der
Ruckkehr ins Elternhaus oder des Wechsels in stationare Hilfen

8 41 SGB VIl

(Hilfen fur junge Volljahrige)

§ 42 SGB VI

(Inobhutnahme ist vom Jugendamt zu leisten, wenn "der Jugendliche um Obhut bittet").
8§ 1 Jugendschutzgesetz und

B. Qualitatsentwicklung

Strukturqualitat

Der Trager der o6ffentlichen Jugendhilfe bleibt fur die Erfullung der Aufgaben gem. 8 76
(2) SGB VIl verantwortlich.

Fachliche Qualifikation der padagogischen Mitarbeiterinnen auf dem Hintergrund eines
sozialpadagogischen Studiums (FH, vergleichbar oder h6here Ausbildung)

Regelung der Dienst- und Fachaufsicht

Fort-, Weiter- und Zusatzausbildung (in- und extern)

Supervision und Fallberatung

Begleitender Qualitatsentwicklungsprozess
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RegelmaRige Fall- und Fachberatung im Team

Falldokumentation

Geschlechterorientierung

Rund-um-die-Uhr-Erreichbarkeit (auch am Wochenende) durch die Rufbereitschaft des
Kommunalen Sozialdienstes

Fachliche Weiterentwicklung und Vernetzung im AK Inobhutnahme

Weiterentwicklung durch interne und externe Arbeitshilfen (z.B. J 42 und Richtlinien far
die Zusammenarbeit mit den jeweiligen Tragern, insbesondere den Einrichtungen der
Inobhutnahme)

Prozessqualitat

Konkretes Verfahren zwischen Einrichtung und Amt fur Kinder, Jugendliche und Famili-
en, in dem Dauer des Aufenthaltes, Fragen der Beteiligung und angemessene Beriick-
sichtigung des mutmallichen Willens der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten sowie
Fragen des weiteren Vorgehens nach der Inobhutnahme geregelt sind. Das Verfahren
dauert in der Regel nicht langer als drei Tage.

Differenzierung und Gestaltung des gesetzlichen Rechtsanspruches der Inobhutnahme
vom Abklarungsprozess

Zeitnahe Terminierung des Erstgespraches mit allen Beteiligten (keine Wartezeit)
Einzelfall- und bedarfsorientierte Beratung und Unterstitzung der/des Klientin
Orientierung am subjektiven Schutzbediirfnis der/des Klientin

Parteilichkeit (Akzeptanz und Unterstlitzung der/des Betroffenen, Interessenswahrneh-
mung)

Nutzung der Ressourcen der/des Klientin und ihrer/seiner Familie sowie Lebenswelt
Vernetzung mit Schule, Kinder- und Jugendpsychiatrie etc.

Ergebnisqualitat

uneingeschrankte Aufnahme, Versorgung und Betreuung aller Notfélle im Stadtgebiet
Deeskalation familiarer Krisen zwischen Eltern und Minderjahrigen durch voriberge-
hende rdumliche Trennung und Krisenintervention

zeitnahe Vereinbarung mit den Eltern Gber Aufnahme oder Rickkehr oder Weiterver-
mittlung treffen

anderenfalls vorschriftsmafige Benachrichtigung des Familiengerichts gem. § 42 Abs.
2, Satz 1 und 2 SGB VIl

Leitsatze und fachliche Standards fur Inobhutnahme geman § 42 SGB VIII

Praambel

Die Durchfuihrung der Aufgabe Inobhutnahme gemaR § 42 SGB VIl ist in Minster gemal §
76 SGB VIII verschiedenen freien Tragern der Jugendhilfe Ubertragen worden. Die Ausfih-
rung dieser Aufgabe wird seitens dieser freien Trager in enger Kooperation mit dem Kom-
munalen Sozialdienst des Amtes fur Kinder, Jugendliche und Familien vorgenommen. Die
Leistungsvermittlung und — entscheidung von Hilfen zur Erziehung (ebenso wie fir die Mit-
wirkung gegentuber dem Familiengericht gemaf § 50 SGB VIII) wird vom zusténdigen stad-
tischen Dienst wahrgenommen.
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3.2.1 A. Leistungsangebot

Beschreibung der Leistung (Grundnorm/Ziele)

Inobhutnahme ist die vorlaufige, kurzfristige Unterbringung eines Kindes oder einer/eines
Jugendlichen in einer Einrichtung oder ggf. bei einer geeigneten Person. Vorwiegend Saug-
linge und kleine Kinder kénnen in familidrer Bereitschaftspflege betreut werden. Der Zu-
gang zur Einrichtung erfolgt durch Selbstmeldung von Jugendlichen oder Zufiihrung von
Behorden/Jugendamt. Die Sorgeberechtigten sind iber die Inobhuthahme zu informieren
und mussen ihr zustimmen. Wahrend der Inobhutnahme werden Unterhalt und Krankenhil-
fe des Kindes oder der/des Jugendlichen sichergestellt.

Inobhutnahme ist eine kurzzeitige stationare MalRnahme der Krisenintervention, die aul3er-
halb der Herkunftsfamilie bzw. des Lebensortes der Kinder und Jugendlichen stattfindet.
Sie ist keine Hilfe zur Erziehung. Sie ist eine Reaktionsform auf Griinde wie Familienkrisen,
Vernachlassigungen, Gewalt, Abhangigkeiten, Mil3brauch usw. Sie wendet sich ausschliel3-
lich an Kinder und Jugendliche, die sich in krisenhaften Lebenssituationen befinden. Im
Rahmen von Inobhutnahme wird geklart, ob ein Bedarf auf Hilfe zur Erziehung besteht oder
nicht. Sollte eine Riuckkehr in das familidre oder soziale Umfeld nicht unmittelbar mdglich
sein, kann eine langerfristige sogenannte Abklarungsphase angeschlossen werden.

Grundnormen/Ziele

¢ Sicherstellung des Schutzes und des Wohls der Minderjahrigen (0-18 Jahre)

e Vorubergehender Abstand zu einer eskalierten Familien-, Konflikt- und/oder Lebenssi-
tuation

o Kurzfristige Klarung von Problemlagen

e Prifung des Verbleibs und ggf. Weiterleitung bzw. Rickfuhrung in die Familie

o Ggf. Umsetzung der Hilfe

Rechtsgrundlage

§ 42 (1), (2) und (3) SGB VIII

Leistungsinhalte

Anlass einer Inobhutnahme ist stets eine akute Krisen- und Notsituation, die mit der akuten
Gefahrdung der Minderjéahrigen einhergehen kann. Das Kind bzw. der/die Jugendliche hat
einen Rechtsanspruch auf Inobhutnahme, wenn es darum bittet. Die Inobhutnahme ist spa-
testens nach drei bis funf Tagen durch Rickkehr ins Elternhaus oder durch Gewah-
rung/Fortfiihrung erzieherischer Hilfen zu beenden.

e Direkte Aufnahme von Kindern und Jugendlichen zu jeder Zeit (Tag und Nacht)

e Sicherung der basalen Versorgung (Nahrung, Unterkunft, medizinische Behandlung
usw.)

¢ Annahme emotionaler Bedirfnisse

e Stabilisierung der krisenhaften Lebenssituation

e Analyse und Beschreibung der auslosenden Konfliktlage unter Einbeziehung der u.U.
zugrunde liegenden Beziehungsproblematik

e Unterstiitzung bei der Sicherung des Alltages
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Umfassende Beratung bei der Klarung von Problemen sowie der plan- und zielgerichte-
ten Entwicklung von Ansétzen fur Perspektiven in Kooperation mit dem Jugendamt
Erorterung der Konfliktlage im Gesprach mit allen Beteiligten und Erarbeitung konkreter
Handlungsschritte zur Beendigung der Inobhutnahme

3.2.2 B. Qualitatsentwicklung

Strukturqualitat

Austibung der Garantenpflicht im Rahmen der Aufgabenpflicht des JA gemalR § 76
SGB VI

Fachliche Qualifikation der padagogischen Mitarbeiterinnen auf dem Hintergrund eines
sozialpadagogischen Studiums (FH, vergleichbar oder héhere Ausbildung)

Regelung der Dienst- und Fachaufsicht beim Trager

Fort-, Weiter- und Zusatzausbildung (in- und extern)

Externe Supervision und Fallberatung

Begleitender Qualitatsentwicklungsprozess

RegelmaRige Fall- und Fachberatung im Team

Falldokumentation

Geschlechterorientierung

Rund-um-die-Uhr-Erreichbarkeit (auch am Wochenende)

Fachliche Weiterentwicklung und Vernetzung im AK Inobhutnahme

Elterninformation (Elternbrief)

Prozessqualitat

Konkretes Verfahren zwischen Einrichtung und Amt fir Kinder, Jugendliche und Famili-
en, in dem die Dauer des Aufenthaltes, Fragen der Beteiligung und angemessene Be-
ricksichtigung des mutmalfilichen Willens der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten sowie
Fragen des weiteren Vorgehens nach der Inobhutnahme geregelt sind. Das Verfahren
dauert in der Regel nicht langer als drei Tage.

Differenzierung und Gestaltung des gesetzlichen Rechtsanspruches der Inobhutnahme
vom Abklarungsprozess

Zeitnahe Terminierung des Erstgespraches mit allen Beteiligten (keine Wartezeit)
Einzelfall- und bedarfsorientierte Beratung und Unterstiitzung der/des Klientin
Orientierung am subjektiven Schutzbedirfnis der/des Klientin

Parteilichkeit (Akzeptanz und Unterstutzung der/des Betroffenen, Interessenswahrneh-
mung)

Personlich zugeordnete Bezugsperson

Nutzung der Ressourcen der/des Klientin und ihrer/seiner Familie sowie Lebenswelt
Transparenz der Betreuung fir Madchen und Jungen

Transparenz der Aufnahmesituation einer/eines Klientin fir den offentlichen Trager
Vernetzung mit Schule, Kinder- und Jugendpsychiatrie etc.

Ergebnisqualitat

Bedarfsorientierter Anschluss einer Abklarung bzgl. Hilfen zur Erziehung
Gemeinsamer Diskurs tber den Prozess zwischen 6ffentlichem und freien Trager
Dokumentation der Krisenintervention



13 &' ppa Kinder,
<4r50 Jugendliche
¢)) und Familien

3.3 Leitsatze und fachliche Standards fur Abklarung im Rahmen von Heimerzie-
hung in einer Kriseneinrichtung gem. 8 34 SGB VIII

3.3.1 A. Leistungsangebot
Beschreibung der Leistung (Grundnormen/Ziele)

Abklarung im Rahmen einer Krisenunterbringung dient der grundlegenden Klarung einer
Krisensituation und der Erarbeitung konkreter Handlungsschritte bzgl. der Wohn- Lebens-
und Betreuungsperspektive. Ausgangspunkt eines Abklarungsprozesses kann sowohl eine
Inobhutnahme im Vorfeld als auch ein direkter Zugang zu einer Abklarung sein. Dies ist
z.B. dann der Fall, wenn aufgrund der Zustimmung der Sorgeberechtigten eine Inobhut-
nahme nicht mehr notwendig ist oder bereits ein Antrag auf Hilfe zur Erziehung vorliegt. Die
Abklarung kann sich Uber einen Zeitraum von bis zu 3 Monaten erstrecken und wird auf der
Grundlage des Hilfeplanverfahrens gem. § 36 SGB VIII gestaltet.

Grundnormen/Ziele

e Sozialpddagogische Diagnose der Problemlage

e Abklarung des Hilfebedarfs und Vereinbarung tber Hilfeart und -form

e Gestaltung des Ubergangsprozesses (Ruckkehr ins Elternhaus, ambulante HzE oder
stationare HzE)

Rechtsgrundlage

§ 34,836 und § 41 * SGB VI

Leistungsinhalte

Kennzeichnend fir diese Lebenssituation der Kinder und Jugendlichen ist ein hoher Grad

an Belastung und emotionaler A'mbivalenz. Zur Klarung bzw. Entwicklung von Perspekti-

ven ist es notwendig prozessorientiert mit den Minderjahrigen zu arbeiten. D.h. die Ambiva-

lenz im Fuhlen, Wahrnehmen und Verhalten der Kinder und Jugendlichen wird in den Kla-

rungsprozess einbezogen und in einen Kontext mit ihrer biographischen Realitdt und den

gesellschaftlichen und sozialen Anforderungen gebracht. Im Rahmen ihrer Fahigkeiten leis-

ten die Minderjahrigen einen aktiven Beitrag.

e Sicherung der basalen Grundversorgung sowie emotionale Unterstitzung des Kin-
des/Jugendlichen

e Unterstltzung bei der Aufrechterhaltung von Alltags- und Beziehungsnormalitat (Schul-
besuch, Freizeitgestaltung, Hobbys, Freundeskreis u.a.)

e Ressourcenorientierte Beratung und Begleitung bei der Entwicklung von Perspektiven
im Rahmen des Hilfeplanverfahrens

o Erstellen einer padagogischen und/oder psychologischen Diagnostik zum besseren
Verstandnis der Problemlage (intern/extern)

e Insbesondere bei Kindern Organisation von regelmafligen Besuchskontakten soweit
von den Beteiligten gewtinscht

e Unterbringung von Sauglingen und Kleinkindern in Bereitschaftspflege

" nur fur Jugendliche, die wahrend der Abklarung volljahrig werden
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3.3.2 B. Qualitatsentwicklung

Strukturqualitat

Fachliche Qualifikation der padagogischen Mitarbeiterinnen auf dem Hintergrund eines
sozialpadagogischen Studiums (FH, vergleichbar oder héhere Ausbildung)

Fort-, Weiter-, und Zusatzausbildung (intern/extern)

Regelung der Dienst- und Fachaufsicht beim Trager

Externe Supervision und Fachberatung

Falldokumentation/Aktenfiihrung

Geschlechtsspezifische Ausrichtung ab dem 12. Lebensjahr

Bezugsbetreuung, d.h. eine personlich zugeordnete Betreuungsperson fir jedes/n
Kind/Jugendlichen

Fachaustausch zwischen 6ffentlichem und freiem Trager

Familien-/Elternarbeit (Transparenz tUber den Aufenthalt des/der Minderjéhrigen in der
Einrichtung mit den damit verbundenen Informationen der Sorgeberechtigten, Herstel-
lung von Besuchskontakten, ggf. begleitete Umgangskontakte usw.)

Padagogische und ggf. psychologische Diagnostik/Anamnese (intern/extern) der/des
Kindes/Jugendlichen

Stitzendes Bildungsangebot flr Schulverweigerer (intern/extern)

Prozessqualitat

Mitwirkung bei der Festschreibung der Hilfe im Hilfeplan, kontinuierliche Hilfeplanung
mit detaillierter Zielbeschreibung sowie Auftragserledigung

Einzelfall-, bedarfs- und prozessorientierte Betreuung und Begleitung des Kin-
des/Jugendlichen sowie Austausch mit den Sorgeberechtigten

Orientierung an Bedarfen, Winschen und Interessen des Kindes/Jugendlichen mit der
Uberprifung/dem Abgleich der realistischen Umsetzung/Machbarkeit
Geschlechtsspezifische padagogische Ausrichtung

Nutzung und Aktivierung der Ressourcen des Kindes/Jugendlichen und ihrer/seiner Le-
benswelt

Transparenz der Betreuung fur das/den Kind/Jugendlichen

Krisenbegleitung, - intervention und - deeskalation

Ergebnisqualitat

Abschlussgesprache in  unterschiedlichen  Settings (zwischen  Minderjahri-
ger/Minderjahrigem und Betreuerin, Hilfeplangesprach mit allen Beteiligten)

Fachlicher Austausch/Resiimée zwischen 6ffentlichem und freien Trager
Dokumentation des Abklarungsverlaufes durch freien Trager

Fachaustausch mit der Ubernehmenden Heimeinrichtung bei Fremdunterbringung unter
Bertcksichtigung der Datenschutzbestimmungen
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3.4

3.4.1

Leitsatze und fachliche Standards fur Sleep-In Einrichtungen in Munster
A. Leistungsangebot
Beschreibung der Leistung (Grundnormen und Ziele)

Die Sleep-In Einrichtungen sind niedrigschwellige Angebote der Jugendhilfe fir Madchen,
junge Frauen, Jungen und junge Manner.

Die Zielgruppen weisen haufig folgende Merkmale auf:

e frihzeitige und langjahrige soziale und kulturelle Entwurzelung

o erfolgloses Durchlaufen unterschiedlicher padagogischer Situationen (Heimkarrieren)

e langere wiederholte Trebezeiten; Einbindung in ein Milieu der Stral3en Szene mit ent-
sprechenden Alltagsfertigkeiten und —strategien

e erzieherische Hilfen und Angebote in derzeitig bestehenden Formen werden nicht an-

genommen, aber auch nicht grundsétzlich abgelehnt

eine soziale, kulturelle, berufliche Perspektive ist zurzeit nicht vorhanden

Wunsch nach Rat, Information und Nahe (personale Beziehung)

sie wollen zurzeit weitgehend in Ruhe gelassen werden

sie winschen sich ein ,Zuhause auf Zeit*

Drogengebrauch

Das Angebot richtet sich an Madchen und junge Frauen, die zwischen 16 und 27 Jahre alt
sind, Jungen und junge Manner im Alter zwischen 16 und 21 Jahren, die auf der Stral3e le-
ben. Es sind zum grof3en Teil junge Menschen, die in ihre Herkunftsfamilie nicht bleiben
kénnen oder wollen, die sich in einem Klarungsprozess befinden, oder deren vorangegan-
gene stationdre oder ambulante Unterbringung aus unterschiedlichen Griinden beendet
oder abgebrochen wurde.

Grundnormen und Ziele

Die Sleep-In Einrichtungen sichern die Grundversorgung, bieten einen Schutz und Schon-
raum fur Jungen und Madchen, die sonst keinen Ort zum Ubernachten haben. Sie bieten
fur einige Stunden Rickzug aus dem Lebensalltag ,StralRe”. Die Sleep-Ins sind leicht zu-
gangliche, an minimale Voraussetzungen gebundene kurzfristige Ubernachtungsmoglich-
keiten fir M&dchen und Jungen. Die Aufnahme und der Aufenthalt ist freiwillig und anonym,
die Einrichtungen konnen jederzeit verlassen werden. Die sozialpadagogischen Hilfen sind
Angebote im Sinne einer Klarung der Situation und des Ansprechens von Perspektiven.

Leistungsinhalte

e Offnungszeiten: 18.00 Uhr — 10.00 Uhr. Im Masy, Sleep — In und Offener Treff fiir Mad-

chen und junge Frauen, zusatzlich Mittwoch und Freitag bis 13.00 Uhr

Beratungs- und Gesprachsangebote auch auRerhalb der Offnungszeiten

Versorgung mit einem Schlafplatz

Sicherung der Grundversorgung

Vorhalten von niedrigschwelligen Angeboten (d.h., abwarten kénnen, beobachten, an-

sprechbar sein)

e Drehscheibenfunktion zu anderen Diensten, Amtern, Einrichtungen und Stellen wahr-
nehmen

e Schutz und Schonraum vor Schadigungen und Geféahrdungen, insbesondere durch
Stricherszene, Gewalt, Kriminalitat, Drogen anbieten
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3.4.2

Rechtsgrundlage

Mit den Einrichtungen der Sleep-In fir ménnliche und weibliche Jugendliche/junge
Menschen (im Schwerpunktalter von 16 - ca. 21 Jahren) bietet die 6ffentliche Jugendhilfe in
Munster auf den Grenzlinien von Jugendsozialarbeit, Jugendschutz, Erziehungshilfe und
Inobhutnahme ein Angebot der sozial abgesicherten und padagogisch betreuten
Ubernachtungsmaoglichkeit fiir ein besonders schwieriges Klientel.

Demgemass ist die (jugendhilfe-) rechtliche Zuordnung dieser ortlich - fir die Bedarfslagen
in Munster - entwickelten Angebote variabel gepragt von Merkmalen folgender
Paragraphen des SGB VIII:
e 8§813SGB VI
(Jugendsozialarbeit leistet zur Uberwindung individueller Beeintrachtigungen in
erhdohtem Mal3e Unterstlitzung ...zur sozialen Integration junger Menschen),
e 8§14 SGB VI
(Jugendschutz will junge Menschen befahigen, sich vor gefahrdenden Einflissen zu
schitzen und sie ... zu Eigenverantwortlichkeit ... fihren),
e §27SGB VI
(Hilfe zur Erziehung tritt ein, "wenn eine dem Wohl des ... Jugendlichen entsprechende
Erziehung nicht gewahrleistet ist ..." und
e 8§42 SGB VI
(Inobhutnahme ist vom Jugendamt zu leisten, wenn "der Jugendliche um Obhut bittet").

Die betroffenen und weitgehend entwurzelten jungen Menschen bewegen sich oft selbst in
einer Instabilitat und Diskontinuitat, die keine klare Zuordnung zu Hilfen nach den SGB VIII,
BSHG oder SGB V ermdglicht.

B. Qualitatsentwicklung
Strukturqualitat:

e Fachliche Qualifikation der padagogischen Mitarbeiterinnen auf dem Hintergrund eines
sozialpadagogischen Studiums

Regelung der Dienst- und Fachaufsicht beim Trager

RegelmaRige Fallberatung im Team

Fortbildung

Supervision

Rufbereitschaft der Fachkrafte

Sicherstellung des Nachtdienstes

Geschlechterorientierung

Sicherung der Grundversorgung

Fachliche Weiterentwicklung und Vernetzung im AK Inobhutnahme

Prozessqualitat

Parteilichkeit als padagogische Grundhaltung und Akzeptanz der Klienten

An den individuellen Bedarf der Madchen und Jungen angepasste Beratungsangebote
Bedarfs- und Ressourcenorientierung, Lebensweltorientierung

Unterstitzung und gegebenenfalls Begleitung von zur Entwicklung einer Lebensper-
spektive und anderen erforderlichen Hilfen
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Ergebnisqualitat

e Dokumentation und Reflexion der konzeptionell gesetzten Aufgaben und Ziele durch
den freien Trager, insbesondere durch die Veréffentlichung im Jahresbericht

e Gemeinsamer Diskurs Uber das Leistungsangebot zwischen dem offentlichen Trager
und dem freien Trager

Kapitel 4

Entwicklungstrends bei Inobhutnahmen und Krisenklarung von Kindern und
Jugendlichen in Minster

Im Folgenden sind zwei Trends der alltdglichen Arbeit von Mitgliedern des AK § 42 intensi-
ver in den Blick genommen worden, die sehr deutlich die veranderten Anforderungen in der
alltdglichen Arbeit darstellen. Diese beziehen sich sowohl auf Verdnderungen in den Fami-
lien als auch bei den Minderjahrigen selber. Diese sind auch in den geschlechtsspezifi-
schen Auswirkungen und fachlichen Anforderungen ablesbar.

Inobhutnahme von Jungen als Intervention bei familiaren Konfliktlagen

Generell kann davon ausgegangen werden, dass der mit dem 8§ 42 KJHG verbundene
Schutzgedanke fur Kinder und Jugendliche nach wie vor die Ziele und Rahmensetzungen
der Arbeit der Inobhutnahme - Einrichtungen bzw. Schutzstellen begriindet. Die Verénde-
rungen in Familienstrukturen und —beziehungen zeigen jedoch auch Wirkungen, die es zu
beobachten und zu beschreiben gilt, um ggf. neuen Entwicklungen fachgerecht begegnen
zu kénnen. Von diesen Veranderungen sind gleichermafRen Madchen wie Jungen und ihre
Familien betroffen. Am Beispiel von Familien mit heranwachsenden Jungen sollen einige
Aspekte in Schlaglichtern aufgezeigt werden

Beschreibung der Entwicklung

Familien sind durch auffallige Verhaltensweisen von Jungen Uberfordert

Jungen sprengen den Erziehungsrahmen in Familien durch
Psychoterror (Drohungen, aggressives Verhalten)
Absolute Negierung elterlicher Autoritat
Gewaltanwendung, Sachbeschadigung
Grundsatzliche Verweigerung

¢ Familien, insbesondere Mutter und kleinere Geschwister, missen geschiitzt werden,
um Schlimmeres zu verhten.

e Eltern und Kinder sind immer weniger bereit und in der Lage zugespitzte Konflikte kon-
struktiv zu I6sen

o Eltern fehlt die Einsicht, dass Konflikte Symptome flr systembedingte Konstellationen
oder Mangelerscheinungen sind (Fehlen von Zuwendung, ambivalente Erziehungshal-
tungen, Auflésung des Familiensystems, soziale Problemlagen, die die Familie belasten
u.a.)

e Eltern sind paralysiert durch Angst und Ohnmachtsgefiihle. Sie reagieren mit Ausgren-

zung. (,Ich kann nicht mehr!* ,Mein Junge steht vor der Tur, was soll ich tun??")
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e Eltern sind ambivalent. Nach einer Phase der Entlastung durch die Inobhutnahme er-
folgt, oft unreflektiert und ohne weitere Hilfen, der Versuch eines Neuanfangs

e Der Durchsetzung eigener Interessen und Ziele von Eltern wird oft der Vorrang vor der
muhevollen Auseinandersetzung mit den Problemen und Auffalligkeiten der Kinder ge-
geben

Anforderungen an die Kriseneinrichtung

e Die Inobhutnahme-Einrichtung ist mit Jungen konfrontiert, die aus Schutzgriinden fir
die Familie in Obhut genommen werden und nicht vorrangig zum eigenen Schutz

e Ubertragung der Rollenzuweisungen auf die pad. Fachkréfte in der Inobhutnahme-
Einrichtung (,Ihr wollt mich doch auch nur loswerden!*)

e Von Seiten der Eltern wird diesen Jungen (als Symptomtragern) die alleinige Schuld fur
die Misere zugewiesen.

¢ Da die Inobhutnahme fast immer das Ende einer konflikthaften Entwicklung darstellt, ist
es fur die fachliche sozialpddagogische Begleitung durch die Einrichtung und den KSD
schwer, Wege aus der Spirale gegenseitiger Schuldzuweisungen zu erarbeiten.

Chancen und fachliche Perspektiven

e Entlastung fur alle Beteiligten durch (zunéchst zeitlich befristete) Unterbrechung der
Konfliktspirale

e Erarbeitung einer neuen Grundlage fir einen spannungsfreien Umgang im geschitzten
Rahmen und moderiert durch Fachkrafte

e Besondere Bedeutung kommt der Einbeziehung des sozialen Umfeldes, vor allem der
Schule, zu. Der Prozess kann gelingen, wenn alle erwachsenen Autoritdten gemeinsam
handeln. Das heil3t auch, die Verantwortung fiir erzieherisches Handeln nicht der je-
weils anderen ,Erziehungsinstanz“ zuzuschieben

Es entsteht vordergrindig der Eindruck, dass Eltern ihre Erziehungsverantwortung nicht
mehr wahrnehmen und die Lésung von Konflikten mit ihren Heranwachsenden anderen
Uberlassen. Zum einen darf jedoch die subjektive Uberforderung von Eltern in diesen Situ-
ationen nicht gering geschatzt werden. Zum anderen sind diese Jungen in ihrer Entwick-
lung massiv gefahrdet, wenn sie mit oben beschriebenen Verhaltensweisen erfolgreich
sind. Ablehnung von Autoritat, respektloses Verhalten, Gewaltanwendung als legitimes Mit-
tel, keine Ubernahme von Verantwortung fiir das eigene Handeln werden unter Umstanden
zu Haltungen, die die weitere Entwicklung dieser Jugendlichen bestimmen. Jugendhilfe ist
daher gefordert, diesen Prozess Ernst zu nehmen und aktiv an der Lésung der Probleme
zu arbeiten.

Psychische Krisenbelastungen von Eltern / Familien - Madchen als Ausléser fir
Inobhutnahme

Beobachtungen aus den Einrichtungen der Inobhutnahme fiir Madchen und junge
Frauen

e Krisen entstehen durch psychosoziale Konflikte und Ereignisse; die die Selbsthilfekréafte
Einzelner oder von Familien akut Uberfordert, einen starken Leidensdruck austiben und
oft Hilfe von auf3en erforderlich machen.

e Ausloser sind haufig: Uberforderung, Trennung, Armut, Arbeitslosigkeit, Isolation u.s.w.
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e Krisen treten haufig auf, wenn mehrere Belastungsfaktoren und Stresssituationen zu-
sammenkommen, das Potential und die Krafte der Madchen, Eltern und Familie Uber-
fordert sind, bzw. die erlernten Bewaltigungsmaoglichkeiten nicht ausreichen.

e Mehrere unbewadltigte Krisen konnen zu einer Eskalation fihren, wobei psychische
Krankheit eine Reaktion sein kann.

e Die Verantwortung fir psychische Krisen bei Elternteilen wird haufig an M&dchen dele-
giert.

e Sie erleiden traumatische Erlebnisse, wie korperliche, sexuelle und psychische Gewalt-
erfahrungen.

e Sie reagieren in dieser Notsituation, sehr starke Emotionen wie Angst, Verwirrung, Un-
sicherheit, Wut, Panik, verbunden mit dem Gefiihl des Kontrollverlustes und der Aus-
weglosigkeit. AuRere Anzeichen einer Krise kénnen z.B. Essstérungen, Aggressionen,
Selbstverletzung, Schulschwierigkeiten, Krankheiten, Drogenkonsum usw. sein.

e Wird dieser Zustand beibehalten, kann es zur Chronifizierung kommen. Eine Chronifi-
zierung zeigt sich beispielsweise Uber Verhaltens- und Erlebnisauferungen wie Erkran-
kungen, psychosomatische Stérungen, Alkohol-, Medikamenten- und / oder Drogen-
konsum, Psychosen, Suizidalitdt und Kriminalitat. Diese Madchen / junge Frauen tau-
chen immer wieder in den verschiedenen Einrichtungen auf, wandern zwischen Ju-
gendhilfe, Familie, Stra3e und Psychiatrie, d.h. diese Madchen sind immer wieder auf
der Suche nach neuen Losungsmdoglichkeiten.

Wirkungen auf die Inobhutnahme-Einrichtung

e Inobhutnahme - Einrichtung hat die Aufgabe rasch einsetzende , emotionale erste Hil-
fen“ zu leisten, um den psychischen Zustand des Madchens zu stabilisieren und akute
Symptome von Stressbelastung zu reduzieren.

e Inobhutnahme - Einrichtungen haben die Funktion Madchen zu schitzen. In dieser
Funktion werden sie zu Kooperationspartnern von Jugendamt, Eltern und Psychiatrien.

¢ Die Madchen bringen eine Fille von Verhaltensweisen mit, die sie im Zusammenhang
mit der Krise zeigen. Dies hat Auswirkungen auf die Dynamik im Haus, die oft akute
Kriseninterventionen erfordern.

e Es gibt eine hohe Beratungserwartung von Eltern fur die eigene Krise. Immer haufiger
wenden sich die Sorgeberechtigten an die Inobhutnahme-Einrichtung, weil sie keine
anderen Lésungsmoglichkeiten mehr fir die problembelastete Situation finden.

Chancen

e Die Inobhutnahme kann fiir das Madchen bzw. die Familie ein Losungsversuch sein,
die Situation fur sich positiv zu verandern.

o Die Symptome einer psychischen Krise als Bewaltigungsstrategie, kann auch ein
Schutz vor weiteren Krisen und somit Ausgangspunkt fir Veranderung sein.

e Eine kurzfristige Entlastung durch Inobhutnahme kann eine Chance sein, Bedingungen
zu schaffen, die ein gemeinsames Leben wieder mdglich macht.
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